VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI
ZAPO -ZABAVAV PODCASTOCH s.R. 0.

Spoloénost ZAPO - ZABAVA V PODCASTOCH s. r. 0., so sidlom Lazaretska 12, 811 08 Bratislava —
mestska ¢ast Staré Mesto, Slovensko, ICO: 53 435 931, DIC: 2121432313, IC DPH: SK2121432313,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll., odd.: Sro, vlozka ¢.: 148931/B (dalej
iba ako ,,ZAPO“) vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej iba ako ,VOP“), ktoré sa
vztahuju na akykolvek ndkup produktov alebo sluzieb ZAPO zo strany zakaznikov a obchodnych
partnerov a upravuju ich vzajomné prava a povinnosti. VSetky pripadné odchylky od tychto VOP
musia byt medzi stranami pisomne dohodnuté, v opacnom pripade sa postupuje podla tychto VOP.

»WOP*, platné a uc¢inné od: 01.07.2026.
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Clanok .
POJMY A DEFINICIE

Klient/ Objednavatel/ Obchodny partner/ zakaznik je akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba
a/alebo reklamna a/alebo medialna a/alebo PR agentura, ktora si u ZAPO objedna sluzby
poskytované ZAPOm.

Mediaplan je ¢asovy rozpis vytvoreny spoloénostou ZAPO, ktory obsahuje terminy a podéty
zverejneni reklamy v podcastoch, ako aj aktualnu cenovu ponuku pre klienta. Mediaplan musi
byt pred samotnou kampariou podpisany a doru¢eny do ZAPO poStou, kuriérom, alebo e-
mailom. Dorueny musibyt osobe zo ZAPO, ktora obchodne s objednavatelom komunikovala.

Podcast je zvukovy zaznam, najCastejSie vo formate mp3 alebo wow formate, ktory osoba
poverena spolo¢nostou umiestiuje na internet s cielom Sirenia podcastu. Podcast je mozné
pocCuvat online s pripojenim na internet alebo offline, ulozenim do svojho mobilného
zariadenia. K vypocutiu podcastu je potrebna bud podcastova aplikacia, webova stranka a
pripojenie nainternet.

Politicka reklama je priprava, umiestnenie, propagacia, uverejnenie, dodanie alebo Sirenie
posolstva akymikolvek prostriedkami, ktoré je Sirené politickym aktérom alebo je navrhnuté
tak, aby ovplyvnilo vysledok volieb, referenda alebo legislativnheho Ci regulacného procesu, a
ktoré sa uskutoCnuje za odmenu alebo prostrednictvom internych cinnosti ako sucast
politickej reklamnej kampane, v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2024/900 o transparentnosti a cieleni politickej reklamy.

Prava duSevného vlastnictva su vSetky prava duSevného vlastnictva a vlastnicke préva, &i uz
existuju podla zakona alebo podla oby¢ajového prava, v siCasnosti alebo neskér platné alebo
uznané, vratane obchodného tajomstva, ochrannych znamok, autorskych prav, patenty,
vynalezy, dizajny, logd aobchodné modely, pripadné iné nalezitosti prav duSevného
vlastnictva tomuto zodpovedajuce.

Reklamna kampan je reklamné plnenie v podcastoch ZAPO v uréitom ¢asovom obdobi na
zaklade objednavatelom vopred potvrdenej objednavky / mediaplanu.

Reklamny priestor vpodcastoch ZAPO je definovany ako priestor ureny na reklamu
v podcastoch pripravovanych, vyrabanych alebo produkovanych ZAPOm. Reklamny priestor
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moéze byt dalej vtychto VOP uvadzany tiez aj ako ,nasadenie podcastovej kampane alebo
reklamnej kampane v podcastoch. / podcasty*“.

WNMOP“ su tieto VSeobecné zmluvné podmienky vo verzii aktualnej ku dnu potvrdenia
objednavky zo strany ZAPO alebo aktualnejSej zverejnenej sposobom oznamenym ZAPO.
VSetky obchodné objednavky a zmluvné vztahy podliehaju a riadia sa tymito VOP. Tieto ,VOP“
upravuju vSeobecne platné nalezitosti realizacie predmetov vSetkych obchodnych vztahov
uzavretych medzi klientom (objednavatelom) a ZAPO na zaklade objednavok zadanych klientmi
spolo¢nosti ZAPO.

Zadavatel politickej reklamy je fyzicka alebo pravnicka osoba, na Ziadost ktorej alebo v mene
ktorej sa politicka reklama pripravuje, umiestnuje, propaguje, uverejnuje, dodava alebo Siri.

ZAPO je obchodna spoloénost ZAPO - ZABAVA V PODCASTOCH s. r. 0., so sidlom Lazaretska
12, 811 08 Bratislava — mestska c¢ast Staré Mesto, Slovensko, ICO: 53435931, DIC:
2121432313, IC DPH: SK2121432313, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lIl., odd.: Sro, vloZka ¢&.: 148931/B. Spolo&nost ZAPO - ZABAVA V PODCASTOCH
S. I. 0. je opravnena obchodovat s reklamnym priestorom v podcastoch patriacich do portfélia
ZAPO.

Zmluvnym vztahom sa rozumie zavazkovy vztah medzi ZAPO a klientom vzniknuty potvrdenim
objednavky zo strany ZAPO. V pripade politickej reklamy je suc¢astou objednavky aj vyplneny
dotaznik pre zadavatela politickej reklamy. Zmluvny vztah méze vzniknut aj na zaklade
osobitnej pisomnej zmluvy, ak sa na tom strany vyslovne dohodnd.

Zmluvné strany/ Strany znamena ZAPO a zakaznik alebo ZAPO a obchodny partner alebo ZAPO
a klient.

Clanok II.
OBJEDNAVKY, VSEOBECNE PODMIENKY SPOLUPRACE

ZAPO prijima zavazné objednavky fyzickych osbb alebo pravnickych oséb.

Objednavka musi byt dorucena pisomne posStou, kuriérom alebo elektronicky
e-mailom. Zvoleny sp6sob doru€ovania sa uplatiuje vzdy, pokial nie je medzi zmluvnymi
stranami dohodnuté inak. Objednavatel vS§ak musi vzdy dorucit zavaznu objednavku pisomne.

Objednavka musi obsahovat minimalne:

- presny nazov/obchodné meno / meno a priezvisko objednavatela;

- sidlo/ bydlisko objednavatela;

- 1CO, DIC/IC DPH, osved&enie o dariovej registracii alebo datum narodenia objednéavatela;

- bankové spojenie, IBAN objednavatela;

- adresu objednavatela pre poStovy styk, ak nie je totozna so sidlom alebo bydliskom
objednavatela;

- presny nazov konkrétneho klienta objednavatela, pozadujuceho komerénu komunikaciu;

- Specifikaciu komerénej komunikacie s ohtadom na konkrétny podcast;

- obdobie a ¢as vysielania;

- cenovu kalkulaciu;

- datum vystavenia objednavky;
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- podpis pripadne peciatku objednéavatela alebo zodpovedného zastupcu opravneného
konat v jeho mene, pricom ZAPO ma pravo pozadovat pisomné plnomocenstvo s Uradne
osvedéenym podpisom, pokial to povaZzuje za potrebné;

- iné informacie, ktoré budu zmluvné strany povazovat za potrebné pre uskutoCnenie
obchodu;

- vpripade politickej reklamy vyplneny dotaznik pre zadavatela politickej reklamy obsahujuci
vyhlasenie, e predmetom objednévky je politickd reklama v zmysle Nariadenia (EU)
2024/900, identifikatné udaje zadavatela a dalSie informacie podla tohto nariadenia;
dotaznik tvori neoddelitelnu prilohu objednavky a jej potvrdenia.

Na politicku reklamu sa okrem tychto ,VOP“ vztahuju aj Pravidla politickej inzercie ZAPO, ktoré
su dostupné nawebovom sidle ZAPO a tvoria neoddelitelnu sucast zmluvnej dokumentacie pri
objednavkach politickej reklamy.

ZAPO je opravnené pozadovat od objednavatela, ktory je reklamnou a/alebo medialnou
agenturou a/alebo PR agenturou vyhradné pisomné poverenie na objednavanie sluzieb
komercénej komunikacie v podcastoch ZAPO, ktoré vystavil konkrétny klient tejto agentury za
tymto ucelom.

V pripade, Ze objednavka nebude obsahovat vSetky vy$Sie uvedené nalezitosti, ZAPO ma pravo
takuto objednavku odmietnut, priC¢om tuto skuto¢nost oznami objednavatelovi bez zbyto¢ného
odkladu.

ZAPO je taktieZz opravnené objednavku odmietnut, pripadne odstupit od uz prijatej objednavky
alebo zmluvy a to bez nahrady, ak neskér zisti, ze:

- je objednavatel v Upadku alebo v pred{Zeni alebo bol vo&i nemu podany navrh na
vyhlasenie konkurzu alebo objednavatel vstupil do likvidacie;

- by podla uvazenia ZAPO mohlo déjst umiestnenim komer¢&nej komunikacie do podcastov
k poruseniu pravneho poriadku Slovenskej republiky;

- by podla uvazenia ZAPO mohlo dbjst umiestnenim komer&nej komunikacie do podcastov
k zdsahu do prav alebo opravnenych zaujmov tretich os6b, samotného ZAPO, vratane prav
na ochranu dobrého mena alebo povesti;

- by sa podla uvazenia ZAPO mohla komercna komunikacia povazovat za vulgarnu,
porusujucu dobré mravy alebo vSeobecné pravidla slusnosti;

- objednavatel neuhradil faktiry ZAPO za predchadzajuce obdobia riadne a v€as alebo
neuhradil preddavkovu fakturu;

- objednavatel v minulosti porusil akékolvek dohody, ktoré mal so ZAPO alebo aj inymi
tretimi osobami uzavreté;

- pb6jde o imitaciu ¢i napodobovanie Casti alebo celku podcastov ZAPO alebo pouzitie
existujucich alebo minulych nazvov podcastov;

- objednavka sa tyka politickej reklamy a zadavatel nepredlozil riadne vyplneny dotaznik pre
zadavatela politickej reklamy alebo predlozené vyhlasenia su zjavne nepravdivé alebo
neuplné;

- uverejnenie politickej reklamy by bolo v rozpore s Nariadenim (EU) 2024/900 alebo
zakonom €. 181/2014 Z. z. o volebnej kampani.
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ZAPO si tiez vyhradzuje pravo odmietnut prijatie objednavky dorucéenej v lehote kratSej ako
5 pracovnych dni pred prvym planovanym vysielanim alebo spristupnenim komerénej
komunikacie.

Objednavky su spravidla prijimané na obdobie kalendarneho roka s tym, Ze su potvrdzované
spolo¢nostou ZAPO v cenach podla platného cennika v obdobi pozadovaného plnenia.

Po prijati objednavky ZAPO overi jej Uplnost a nalezitosti vratane riadne vyplneného dotaznika
pre zadavatela politickej reklamy, ak ide o politicku reklamu. Potvrdenie objednavky zo strany
ZAPO sa uskutoCni az po overeni uplnosti vSetkych nalezitosti. V potvrdeni objednavky, ktoré
obsahuje odkaz na tieto ,VOP* musi byt v pripade politickej reklamy vyslovne uvedené, zZe
predmetom objednavky je politicka reklama. Potvrdena objednavka spolu s vyplnenym
dotaznikom predstavuje Uplnd zmluvnu dokumentaciu pre ucely politickej reklamy.

.ZAPO je opravnené okamzite zastavit uverejiiovanie politickej reklamy (pripadne odmietnut jej

uverejnenie) bez naroku objednavatela na ndhradu Skody, ak:

- zadavatel poskytol nepravdivé alebo neuplné informacie v dotazniku pre zadavatela
politickej reklamy;

- pocéas uverejnovania politickej reklamy vysli najavo skutoénosti, ktoré by jej dalSie
uverejfiovanie stavali do rozporu s Nariadenim (EU) 2024/900, zakonom &. 181/2014Z. z. o
volebnej kampani alebo inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

- zadavatel bezodkladne neopravil informacie, ktoré ZAPO oznadilo ako zjavne chybné alebo
neuplné.

O zastaveni uverejiiovania ZAPO bezodkladne informuje zadavatela.

Clanok III.
STORNO OBJEDNAVKY A STRONO POPLATKY

Odstupenie od zmluvy, objednavky alebo ich Casti (dalej len ,,storno“) je objednavatel povinny
oznamit spolo¢nosti ZAPO pisomne alebo mailom a to eSte pred prvym terminom umiestnenia
komerénych prvkov v podcastoch. Objednavatel je vtakomto pripade povinny uhradit vSetky
pripadné naklady vynalozené na vyrobu komerénych prvkov a realizaciu kampane ato bez
ohladu na jej odvysielanie.

Oznamenie o stornovani objednavatel zasiela na e-mailovu adresu konkrétnej osobe vZAPO,
s ktorou objednavatel o potvrdeni objednavky, a/alebo o uzatvoreni zmluvy ohladne
umiestnenia komerénych prvkov do podcastov uz prostrednictvom e-mailovej poSty
komunikoval. Preukazanie doruCenia oznamenia o stornovani je zodpovednostou
objednavatela.

3.3. V pripade stornovania je objednavatel povinny zaplatit ZAPO storno poplatok vo vyske:

e 50% znet net hodnoty objednavky v pripade, ak stornovanie oznami v lehote
6 — 15 pracovnych dni (vratane) pred prvym terminom umiestnenia komercnych prvkov do
podcastu a

e 100% z net net hodnoty objednavky v pripade, ak stornovanie oznami v lehote
1 - 5 pracovnych dni (vratane) pred prvym terminom umiestnenia komerénych prvkov do
podcastu.
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Storno poplatok sa nevztahuje na pripady, ak objednavatel stornovanie oznami ZAPO viac ako
10 pracovnych dni pred prvym terminom umiestnenia komerénych prvkov do podcastu.

Storno poplatok bude uctovany aj za stornovanie tej ¢asti objednavky, ktora bola zadana na
dlhsSie ¢asové obdobie vopred s rozlozenim v jednotlivych mesiacoch a to v pripade, ak uz bola
kampan z prvého pozadovaného mesiaca zacata. Nasledné zruSené obdobie bude klientovi
uctované so 100% storno poplatkom z net net sumy objednavky.

ZAPO si uplatni storno poplatok vo vyske 100% z net net hodnoty objednavky aj v pripade, ak
objednavatel nereaguje na vyzvy ZAPO k pripravovanej rezervovanej kampani a neoznami jej
stornovanie, pricom nasledkom takéhoto (ne)konania objednavatela je nemoznost realizovat
zo strany ZAPO umiestnenie komerénych prvkov pre inych klientov.

Storno poplatok ZAPO vyudtuje samostatnou fakturou zaslanou objednavatelovi. Net net
hodnotou kampane rozumeju zmluvné strany hodnotu kampane, resp. spoluprace po
pripocitani vSetkych pripadnych priplatkov a odpocitani vSetkych vopred dohodnutych zliay,
bonusov a bez DPH.

Clanok IV.
VYROBA KOMERCNYCH PRVKOV, TECHNICKE PODMIENKY SPOLUPRACE

Komeréné produkty vyraba pre klienta do reklamnej kampane v podcastoch vyhradne ZAPO
v sulade s aktualnymi cenami za vyrobu produktov.

V pripade Specialnych projektov budu produkty zaradené na zaklade projektu a Specialnej
projektovej kalkulacie predlozenej klientovi. ZAPO si vyhradzuje pravo na zmenu planovaného
zaradenia do podcastov z technickych pri¢in, z dévodu nevyjdenia podcastu, alebo z dévodov
vySSej moci. Zaroven garantuje, Zze objednavatel platiiba cenu skutoCne realizovanej kampane,
pokial tieto ,,VOP“ neustanovuju inak. V pripade, Ze bude vopred zname, ze takéto okolnosti
nastanu, bude o nich ZAPO bezodkladne informovat objednéavatela. Objednavatel je povinny
reSpektovat uvedené skutocnosti.

Pokial su reSpektované a dodrzané pozadované podmienky, ZAPO zodpoveda za bezchybné
umiestnenie komerénych prvkov do podcastov ZAPO a distribuovanie podcastov na zname
podcastové platformy. Zarovenn musia byt podcastové platformy funkéné v uploadovani
podcastov. Nemb6zu byt Ziadne technické pri¢iny nefunkénosti tychto platforiem a ani iné
dévody nefunkEnosti tychto platforiem zapri¢inené tretou stranou alebo vy§Sou mocou. V
pripade, Ze napriek tomu neddjde k bezchybnej realizacii kampane, je objednavatel opravneny
pozadovat od spolo¢nosti ZAPO nahradu Skody vo forme nahradného bezplatného realizovania
kampane v podcastoch.

V pripade, ze objednéavatel poZzaduje komerénu kampar v obdobi, v ktorom je ZAPO vypredané,
resp. je vypredany priestor v pozadovanom podcaste, suhlasi objednavatel s presunom
pbévodne pozadovanych komerénych prvkov a obdobi uverejnenia prioritne do podcastov a
obdobi, ktoré su esSte vobjednavatelom pozadovanom obdobi komerénej kampane k dispozicii.
V pripade, ze nie je k dispozicii ziaden komercny priestor v podcastoch v pozadovanom ¢ase, je
ZAPO opravnené umiestnit komercné prvky pre objednavatela do podcastov a obdobia, kedy
eviduje volny priestor na takéto komeréné prvky. Takyto presun bude s objednavatelom vopred
komunikovany. V bartrovych obchodnych pripadoch alebo vpripadoch medialnych
partnerstiev si ZAPO vyhradzuje pravo v ¢ase vypredanosti (t.j. nad 80% zaplnenosti podcastov
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a existujuceho reklamného priestoru) presunut komeréné prvky do inych podcastov a obdobia
tak, aby bola zachovana vysledna cena povodného dohodnutého obchodného pripadu.

Po skonéeni kampane ostava komerény prvok nadalej sucastou podcastu aje dostupny
Sirokému publiku posluchacov. Komerény prvok neostdva sucastou podcastu natrvalo, ak sa
ZAPO a objednavatel nedohodnu inak.

Garanciu vypocutijednotlivych epizdd podcastu uréuje ZAPO eSte pred nakupom kampane, pri
tvoreni objednavky. Meranie poctu vypocuti, ako aj poCtu akceptacii reklamy posiela ZAPO
objednavatelovi po minimalne 30 drfioch od umiestnenia komeré¢ného prvku v podcaste
a umiestnenia podcastu na podcastovych platformach.

Komercna informacia je umiestinovana do podcastu vyhradne producentami podcastov ZAPO,
podla ich najlepSieho vedomia, nema svoju stalu poziciu, ani tzv. staly vysielaci ¢as, alebo
brejk. Komerc¢na informacia méze byt do podcastu umiestnena na rézne miesta epizddy
podcastu. Komer¢na informacia sa po umiestneni a publikovani podcastu na podcastovych
platformach nestava trvalou sucastou podcastu ako umeleckého diela, ak sa ZAPO
a objednavatel nedohodnu inak.

Podcast po vypublikovani na podcastovych platformach nie je mozné ztychto platforiem
stiahnut.

Clanok V.
CENOVE PRIRAZKY

V pripade promovania kazdého dalSieho objednavatela, resp. konkrétneho klienta, jeho
produktu alebo znac¢ky (cobranding) vjednom komerénom prvku uctuje ZAPO prirazku 20% az
50% k cene podla platného cennika. ZAPO ma pravo poziadavku objednavatela na takyto obsah
produktu komerénej komunikacie odmietnut, pripadne upravit dalSie podmienky jej
poskytnutia.

Za objednavatelom vyZziadanu exkluzivitu Uctuje ZAPO prirazku v rozpati 50% az 300% k cene
podla platného cennika. VySka prirazky zalezi od mnoZstva moznych komerénych vstupov
v konkrétnom podcaste a je stanovena rozhodnutim ZAPO.

ZAPO ma pravo poziadavku objednavatela na produktovu exkluzivitu odmietnut, pripadne
upravit podmienky jej poskytnutia, pokial to povazuje za potrebné.

V pripade politickej reklamy si ZAPO uc&tuje prirazku minimalne 30% k cene podla platného
cennika.

V pripade uplatnenia viacerych prirazok su prirazky u¢tované kumulativne.

Clanok VI.
ZLAVY

ZAPO Standardne neposkytuje Ziadne zlavy. ZAPO si vS8ak vyhradzuje pravo poskytnut
vynimoc¢ne zlavu pre objednavky vo velkom rozsahu, vceloro€hom objeme. Zlava nie je
narokovatelna.
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V pripade vopred dohodnutych objemov plneni budu s objednavatelom dohodnuté
“individualne podmienky nakupu“ charakterizované v osobitnej zmluve medzi ZAPO a
objednavatelom.

Na akciové ponuky ZAPO nie je mozné uplatnit dalSie akciové / zvyhodnené podmienky.

Clanok VII.
FAKTURACIA SLUZIEB

ZAPO vystavuje konecné faktury mesacne, najneskér do 15 dni od datumu zdanitelného
plnenia, od ktorych je odpocitany pripadny preddavok uhradeny na zaklade zalohovej faktury.
Termin splatnosti faktlr je 14 dni od vystavenia faktury, pokial nie je v tychto ,VOP“ uvedené
inak alebo pokial nie je dohodnuté inak v zmluve. Zmluvnéa pokuta je splatna do 3 dni od
dorucenia faktury ZAPO, ktorej predmetom je vyuctovanie a Uhrada zmluvnej pokuty podla
tychto ,VOP*

ZAPO ma pravo pozadovat platbu za objednané sluzby vopred a to podla rozhodnutia ZAPO az
do vysky 100% z celkovej sumy objednaného plnenia. Objednavatel je povinny uhradit takuto
zalohovu faktlru v termine splatnosti preddavku uréenom ZAPO (termin splatnosti preddavku
je najneskér vSak do 3 pracovnych dni pred prvym potvrdenym vloZzenim komeréného prvku do
podcastu a distribuciou podcastu.

Vetky ceny v platnych cennikoch vydanych ZAPO —ZABAVAV PODCASTOCH s. r. 0. st uvedené
bez DPH.

Faktura sa povaZzuje za uhradenu pripisanim sumy na ucet ZAPO.

V pripade, Ze faktura nebude uhradenav termine splatnosti, ma ZAPO pravo uplatnit sizmluvnu
pokutu vo vyske 50% ceny z objemu celej objednavky. Zmluvna pokuta je splatna do 7 dni od
dorucenia faktury ZAPO, ktorej predmetom je Uuhrada zmluvnej pokuty podla tychto ,VOP*.
Narok na nahradu Skody tymto nie je dotknuty. ZAPO je opravnené zmluvnu pokutu uplatnenu
podla tychto ,VOP“ alebo zmluvy jednostranne zapoditat s preddavkom, pripadne inymi
pefnaznymi pohladavkami objednavatela.

Ak objednavatel neuhradi fakturu riadne a v€as dostava sa do omesSkania. ZAPO ma pravo
uplatnit si vo&i objednavatelovi Uroky z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy den
omeskania. Narok na uhradu zmluvnej pokuty, ani narok na nahradu Skody tymto nie je
dotknuty.

Bankové poplatky vyplyvajlce z prevodu uhrad zo zahrani€ia znaSa objednavatel. Za uhradené
mozno povazovat len sumy, ktoré boli pripisané na bankovy ucet ZAPO.

Ak objednavatel nema na uzemi Slovenskej republiky sidlo, bydlisko, organiza¢nu zlozku, stalu
prevadzkaren, alebo podnik zahraniénej pravnickej osoby, je tito skutoCnost povinny uviest
vyslovne v objednavke alebo v zmluve. V pripade akejkolvek zmeny vo svojom pravnom
postaveni na Uzemi Slovenskej republiky oproti stavu uvedenému v objednavke alebo v zmluve,
zavazuje sa objednavatel tuto skutoCnost bezodkladne oznamit ZAPO. V pripade nesplnenia
tejto povinnosti prebera objednavatel zodpovednost za vSetky naklady a Skody, ktoré vzniknu
v pri¢innej suvislosti s porusenim tejto povinnosti.
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9.1.

Clanok VIII.
MEDIALNA SPOLUPRACA

V pripade medialnej spoluprace medzi ZAPO a objednavatelom je objednavatel povinny
zabezpedit pre ZAPO exkluzivitu v rdmci vyroby a produkcie podcastov na izemi SR a CR, pokial
nie je medzi nimi vyslovne dohodnuté inak.

Objednavatel sa zavazuje umiestnit farebné logo a/alebo vizual ZAPO, pripadne iné dohodnuté
logo a/alebo vizual na vSetky materidly tykajuce sa podporovaného podujatia / aktivity v mieste
konania podujatia a na vSetkych sprievodnych dokumentoch, akciach ¢i aktivitach v sulade
s dizajn manualom ZAPO.

Kazdé umiestnenie loga a/alebo vizualu ZAPO c¢i iného dohodnutého loga a/alebo vizualu je
objednavatel povinny predlozit ZAPO na odsuhlasenie v dostato¢énom ¢asovom predstihu
a poskytnut ZAPO minimalne 24 hodin na vyjadrenie sa. Nasledne je objednavatel povinny
zohladnit pripadné pripomienky ZAPO a vynalozit maximalne usilie na ich zapracovanie.

Po skonceni podporovaného podujatia / aktivity je objednévatel povinny zaslat ZAPO
kompletnu fotodokumentaciu pouzitia loga a/alebo vizualu ZAPO alebo iného dohodnutého
loga a/alebo vizudlu. V pripade, Ze si objednavatel nesplni tdto povinnost sam, je ZAPO
opravnené takuto fotodokumentaciu od objednavatela poZzadovat a objednavatel je povinny
tuto dokumentaciu ZAPO bezodkladne predlozit. V pripade, Ze ani po vyziadani si
dokumentacie objednavatel tuto ZAPO nepredlozi, zavazuje sa uhradit v prospech ZAPO
zmluvnu pokutu vo vySke 50% z ceny celého objemu zrealizovanej objednavky. Tym nie je
dotknuty narok na nahradu Skody a objednavatel vtakomto pripade zodpoveda taktiez za
vSetky sankcie, ktoré budu ZAPO v d6sledku jeho poruSenia povinnosti udelené (napr. zo strany
Danového uradu a pod.).

Objednavatel sa zavazuje bezodkladne informovat ZAPO o vSetkych dalSich partneroch
konaného podujatia / aktivity, pricom ZAPO ma v pripade konfliktu vlastnych zaujmov ¢€ivinych
pripadoch pravo od medialneho partnerstva kedykolvek a to aj bez udania dévodu odstupit.
Voci ZAPO v takomto pripade nemozu byt uplatnené akékolvek sankcie.

Maximalny povoleny pocet partnerov podujatia / aktivity, ktori mézu byt uvedeny v komerénom
prvku v podcaste su dvaja, pokial nie je vyslovne dohodnuté inak.

V pripade nedodrzania podmienok podla tohto ¢lanku ,VOP“ ma ZAPO pravo uplatnit si od
objednavatela zmluvnu pokutu vo forme prirdazky vo vySke 30% kcenam podla platného
cennika za vyziadané komer¢né prvky. Pri sponzoringu podcastov ZAPO ma pravo ZAPO udétovat
prirazku vo vySke 50% kcenam aktualneho reklamného sponzoringu / partnerstva
v konkrétnom Case.

Clanok IX.
ZARUKA NA SLUZBY

Zaruka na sluzby je zavazok ZAPO dodat sluzby primeranej kvality svedomito, s nalezitou
starostlivostou, a to najma profesionalnym a odbornym personalom a spd6sobmi. Zaruka na
sluzby sa vztahuje na sluzby Specifikované v objednavke potvrdenej zo strany ZAPO.
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Clanok X.
PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA, LICENCIA

ZAPO je vyluénym a vyhradnym vlastnikom vSetkych prav, titulov, vratane prav dusevného
vlastnictva, ktoré sa tykaju alebo vyplyvaju zvyvoja, vyroby, produkcie a odvysielania
diela/podcastu. Tychto prav sa neméze vzdat.

Zakaznik nema pravo ziadnym spdsobom, ktory nebude ZAPOm schvaleny alebo zmluvnymi
stranami vzajomne dohodnuty, vykonavat priame zasahy do vyvoja, vyroby, produkcie alebo
odvysielania diela / podcastu. Zakaznik ma vSak pravo dostat finalny reklamny prvok na
vypodutie pred jeho uverejnenim na podcastovych platformach a vznasat pripomienky k jeho
forme alebo obsahu a tieto konzultovat.

Vyrobou findlneho diela / podcastu neprechadzaju na zakaznika Ziadne prava zodpovedajlce
autorskym alebo licenénym pravam. Prava z licencie viazucej sa k odvysielanému dielu /
podcastu patria vylu¢ne ZAPO, pokial si tieto zmluvné strany neupravia inak.

Clanok XI.
POVINNOST MLCANLIVOSTI

. Objednavatel / zakaznik / obchodny partner je povinny zachovavat ml¢anlivost o cenovych

a obchodnych informaciach a skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie alebo ich ziska pri rokovani
o zmluvach, dohodach &i z akejkolvek obchodnej komunikacie so ZAPO, ako aj o informaciach,
o ktorych sa dozvie v suvislosti s plnenim tychto zmliv a dohéd, rovnako ako aj o
skuto¢nostiach, ktoré viedli kich uzavretiu, bez ohladu na skuto¢nost, ¢i boli zmluvy alebo
dohody nakoniec uzatvorené (tzv. , déverné informacie”).

Za dbverné informacie sa povazuju vSetky informacie Ustneho alebo pisomného charakteru,
vratane tych poskytovanych elektronickou, digitalnou alebo inou formou tykajuce sa obchodu,
cenovych ponuk a kalkulacii. Povinnost zachovavat mléanlivost znamend najma povinnost
zdrzat sa akéhokolvek jednania, ktorym by doverné informacie boli akoukolvek formou
oznamené alebo spristupnené tretej osobe alebo by boli vyuzité v rozpore s ich pdvodnym
zamySlanym ucéelom stran.

V pripade, zZe objednavatel / zdkaznik porusi povinnost mléanlivosti, méze ZAPO poZadovat
zdrZanie sa takéhoto konania a tiez primerané zadostucinenie, ktoré méze byt poskytnuté aj
v peniazoch, ndhradu Skody a tiez vydanie bezdévodného obohatenia.

.V pripade porusenia povinnosti ml¢anlivosti je ZAPO opravnené pozadovat od zakaznika

zmluvnu pokutu podla rozsahu poruSenia povinnosti, a to za kazdé jednotlivé poruSenie
a objednéavatel / zakaznik je povinny taktto zmluvnu pokutu zaplatit. Uhradou zmluvnej pokuty
nie je dotknuté pravo spolo¢nosti ZAPO na nahradu Skody v plnej vySke vratane uslého zisku,
rovnako nie je dotknuté pravo spolocnosti ZAPO zmluvu s objednavatelom / zakaznikom ihned
ukoncit.

Objednavatel / zakaznik sa zavazuje dodrziavat povinnost mlcanlivosti bez c¢asového
obmedzenia a to aj po skonceni U¢innosti zmldv ¢i dohéd uzatvorenych so ZAPO.
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12.6

Clanok XIlI.
VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvy adohody medzi ZAPO ajeho zakaznikmi alebo medzi ZAPO ajeho obchodnymi
partnermi musia byt spravidla uzavreté vpisomnej forme (nevynimajic uzatvorenie
elektronickou formou), pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. Za pisomnud formu sa
povazuje aj potvrdena e-mailova objednavka. V pripade politickej reklamy sa za Uplnu pisomnu
dokumentaciu povazuje potvrdena objednavka spolu s vyplnenym dotaznikom pre zadavatela
politickej reklamy.

Pravne vztahy, ktoré vzniknd medzi zmluvnymi stranami sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnych vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov a spravuju sa
pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pri uréeni prav a povinnosti sa prihliada aj na
obchodné zvyklosti zachovavané vseobecne vdanom obchodnom odvetvi. Vykon prava sa riadi
zdsadami poctivého obchodného styku.

Strany sa dohodli, Ze pripadné vzniknuté spory budu rieSit dohodou. Ak neddjde k dohode,
strany na rieSenie sporov zakladaju vyluénu pravomoc slovenskych sudov. Slovenské sudy
postupuju v konani podla slovenskych procesnych predpisov, pricom vSetci u¢astnici maju
rovnaké postavenie pri uplatfiovani svojich prav.

Tieto ,VOP“ su jednostrannym pravnym ukonom ZAPO. ZAPO sivyhradzuje pravo jednostranne,
Uplne alebo sCasti kedykolvek obsah ,VOP“ menit, s ¢im zakaznik, resp. obchodny partner
suhlasi. Ich aktualne znenie je dostupné na webe ZAPO. S obsahom ,,VOP“ je zakaznik, resp.
obchodny partner povinny sa vopred riadne oboznamit, pri¢om uzatvorenie dohody alebo
zmluvy medzi ZAPO azakaznikom alebo ZAPO aobchodnym partnerom alebo zadanie
objednavky na reklamnd kampan v podcastoch alebo vyrobu komerénych produktov, je
potvrdenim o oboznameni sa zakaznika, resp. obchodného partnera ZAPO s aktualnym znenim
tychto ,VOP“ asuhlasom stymto znenim. Zmluvné strany prehlasuju, ze budu tieto ,,VOP*
bezvyhradne dodrziavat. ZAPO neruci za pripadné §kody, vzniknuté nereSpektovanim ,VOP“ zo
strany objednavatela / zakaznika.

ZAPO nezodpoveda za poruSenie povinnosti v zmysle uzatvorenej zmluvy, pokial bolo toto
porusenie spdsobené tzv. vy§Sou mocou, napr. ob¢ianskymi nepokojmi, vojnou, pripadnymi
legislativnymi zmenami, pocCasim, prirodnymi katastrofami, pandémiou infekéného ochorenia,
technickymi poruchami strojov, vysielania, vypadkom servera alebo iného technického
zariadenia, poruchou v dodavke elektriny, umrtim, ¢i zranenim podcastera/podcasteroy,
zruSenim terminu nahravania podcastu, absenciou podcastera/podcasterov na nahravani
z vaznych zdravotnych, ¢i rodinnych dévodov, alebo podobnymi udalostami.

. Tieto ,VOP“ su vypracované v zmysle Obchodného zdkonnika platného na uzemi Slovenskej

republiky v zneni jeho neskorsich predpisov. ,VOP“ nadobudaju platnost a i¢innost diiom
uvedenym na ich prvej strane. Tymto dhom zaroven straca platnost predchadzajuce znenie
SWOP“,
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