VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI
ZAPO — ZABAVA V PODCASTOCH S. R. O.

Spoloénost ZAPO — ZABAVA V PODCASTOCH s. r. o., so sidlom Moyzesova 39D, 900 28 lvanka pri
Dunaji, 1€0: 53435931, DIC/IC DPH: SK2121432313, zapisana v Obchodnom registri vedenom
Mestskym sudom Bratislava lll., odd.: Sro, vl.é.: 148931/B (dalej iba ako ,ZAPO“) vydava tieto
Vseobecné obchodné podmienky (dalej iba ako ,VOP“), ktoré sa vztahuju na akykolvek nakup
produktov alebo sluzieb ZAPO zo strany zdkaznikov a obchodnych partnerov aupravuju ich
vzajomné prava a povinnosti. VSetky pripadné odchylky od tychto VOP musia byt medzi stranami
pisomne dohodnuté, v opacnom pripade sa postupuje podla tychto VOP.

VOP, platné a ucinné od: 01.07.2023
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Clanok I.
Pojmy a definicie

Klient / Objednavatel / Obchodny partner / zédkaznik je akakolvek fyzicka alebo pravnicka
osoba a/alebo reklamna a/alebo medialna a/alebo PR agentura, ktord si u ZAPO objedna
sluzby poskytované ZAPOm.

Mediaplén je casovy rozpis vytvoreny spolo¢nostou ZAPO, ktory obsahuje terminy a pocty
zverejneni reklamy v podcastoch, ako aj aktudlnu cenovu ponuku pre klienta. Mediaplan musi
byt pred samotnou kampariou podpisany adoru¢eny do ZAPO postou, kuriérom, alebo
emailom. Dorueny musi byt osobe zo ZAPO, ktord obchodne s objednavatelom
komunikovala.

Podcast je zvukovy zaznam, najCastejSie vo formate mp3 alebo wow formate, ktory osoba
poverend spolo¢nostou umiestiiuje na internet s cielom Sirenia podcastu. Podcast je mozné
poclvat online s pripojenim na internet alebo offline, uloZzenim do svojho mobilného
zariadenia. K vypocutiu podcastu je potrebna bud podcastova aplikdcia, naj¢astejSie sa pouZiva
Podbean, Spotify, Apple Podcasts, Google Podcast alebo webova strdanka a pripojenie na
internet.

Prava dusevného vlastnictva su vsetky prava dusevného vlastnictva a vlastnicke prava, ¢i uz
existuju podla zakona alebo podla obycajového prava, v sicasnosti alebo neskor platné alebo
uznané, vratane obchodného tajomstva, ochrannych znamok, autorskych prdv, patenty,
vynalezy, dizajny, logad aobchodné modely, pripadné iné naleZitosti prav dusSevného
vlastnictva tomuto zodpovedajluce.

Reklamna kampan je reklamné plnenie v podcastoch ZAPO v urcitom c¢asovom obdobi na
zéklade objednavatelom vopred podpisanej objednavky/mediaplanu.

Reklamny priestor v podcastoch ZAPO je definovany ako priestor urceny na reklamu
v podcastoch pripravovanych alebo vyrabanych ZAPO. Reklamny priestor moze byt dalej
v tychto VOP uvadzany tiez aj ako ,nasadenie podcastovej kampane alebo reklamnej kampane
v podcastoch. / podcasty”.

VOP su tieto VSeobecné zmluvné podmienky vo verzii aktudlnej ku dfiiu podpisu zmluvy medzi
ZAPO a zdkaznikom alebo ZAPO a obchodnym partnerom alebo aktualnejSej zverejnenej
spbsobom oznamenym ZAPO. Vsetky obchodné objednavky a zmluvné vztahy podliehaju a
riadia sa tymito VOP. Tieto VOP upravuju vSeobecne platné naleZitosti realizacie predmetov
vSetkych obchodnych zmliv uzavretych medzi klientom (objednavatelom) a ZAPO, resp.
objednavok zadanych od klientov spolo¢nosti ZAPO.
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ZAPO je obchodna spolo¢nost ZAPO — ZABAVA V PODCASTOCH s. r. o., so sidlom Moyzesova
39D, 900 28 lvanka pri Dunaji, 1CO: 53435931, DIC / IC DPH: SK2121432313, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava lll., odd.: Sro, vl.¢.: 148931/B.
Spolo¢nost ZAPO — ZABAVA V PODCASTOCH s. r. 0. je opravnena obchodovat s reklamnym
priestorom v podcastoch patriacich do portfélia ZAPO.

Zmluva je akykolvek dokument zakladajuci zavazkovy vztah medzi ZAPO aklientom alebo
medzi ZAPO a obchodnym partnerom. Tato zmluva moze mat Ustnu alebo pisomnud formu,
vratane elektronickej.

Zmluvné strany / Strany znamena ZAPO a zdkaznik alebo ZAPO a obchodny partner alebo ZAPO
a klient.

Clanok I1.
Objednavky, vSeobecné podmienky spoluprace

ZAPO prijima zavazné objedndavky fyzickych os6b alebo prdvnickych oséb vratane reklamnych
a/alebo medidlnych agentur a/alebo PR agentur.

Objednavka musi byt doruéend pisomne postou, kuriérom alebo elektronicky emailom.
Zvoleny spoOsob dorucovania sa uplatiuje vidy, pokial nie je medzi zmluvnymi stranami
dohodnuté inak. Objednavatel vSak musi vzdy dorucit zavaznu objednavku pisomne.

Objednavka musi obsahovat minimalne:

- presny nazov / obchodné meno / meno a priezvisko objednavatela;

- sidlo / bydlisko objednavatela;

- 1CO, DIC/IC DPH, osvedéenie o dafiovej registracii alebo datum narodenia objednavatela;

- bankové spojenie, IBAN objednavatela;

- adresu objednavatela pre postovy styk, ak nie je totoznd so sidlom alebo bydliskom
objednavatela;

- presny nazov konkrétneho klienta objedndvatela, pozadujuceho komerénu komunikaciu;

- Specifikdciu komercénej komunikdcie s ohladom na konkrétny podcast;

- obdobie a ¢as vysielania;

- cenovu kalkulaciu;

- ddatum vystavenia objednavky;

- podpis prip. peciatku objednavatela alebo zodpovedného zastupcu opravneného konat
vjeho mene, pricom ZAPO ma pravo pozadovat pisomné plnomocenstvo s uradne
osvedéenym podpisom, pokial to povazuje za potrebné;

- iné informacie, ktoré budld zmluvné strany povaZovat za potrebné pre uskutocnenie
obchodu.

ZAPO je opravnené pozadovat od objedndvatela, ktory je reklamnou a/alebo medidlnou
agentlrou a/alebo PR agentirou vyhradné pisomné poverenie na objedndavanie sluzieb
komercnej komunikacie v podcastoch ZAPO, ktoré vystavil konkrétny klient tejto agentury za
tymto ucelom.

V pripade, Ze objednavka nebude obsahovat vsetky vyssie uvedené néleZitosti, ZAPO ma pravo
takdto objednavku odmietnut, pricom tuto skutoénost oznami objedndavatelovi bez
zbytocéného odkladu.

ZAPO je taktiez opravnené objednavku odmietnut, pripadne odstupit od uzZ prijatej objednavky

alebo zmluvy a to bez ndhrady, ak neskoér zisti, Ze:

- je objednévatel v Upadku alebo v prediZeni alebo bol vo¢i nemu podany navrh na
vyhldsenie konkurzu alebo objednavatel vstupil do likvidacie;
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- by podla uvazenia ZAPO mohlo dojst umiestnenim komercénej komunikacie do podcastov
k poruseniu pravneho poriadku Slovenskej republiky;

- by podla uvazenia ZAPO mohlo dojst umiestnenim komercnej komunikacie do podcastov
k zasahu do prav alebo opravnenych zaujmov tretich os6b, samotného ZAPO, vratane prav
na ochranu dobrého mena alebo povesti;

- by sa podla uvazenia ZAPO mohla komerénd komunikacia povaZzovat za vulgarnu,
porusujucu dobré mravy alebo vseobecné pravidld sluSnosti;

- objednavatel neuhradil faktury ZAPO za predchadzajuce obdobia riadne a vcas alebo
neuhradil preddavkovu fakturu;

- objednavatel v minulosti porusil akékolvek dohody, ktoré mal so ZAPO alebo aj inymi
tretimi osobami uzavreté;

- pojde o imitdciu ¢i napodobovanie casti alebo celku podcastov ZAPO alebo pouzitie
existujucich alebo minulych nazvov podcastov.

ZAPO si tiez vyhradzuje pravo odmietnut prijatie objednavky dorucenej v lehote krat3ej ako 5
pracovnych dni pred prvym planovanym vysielanim alebo spristupnenim komerénej
komunikacie.

Objednavky su spravidla prijimané na obdobie kalendarneho roka s tym, Ze su potvrdzované
spoloénostou ZAPO v cenach podla platného cennika v obdobi pozadovaného plnenia.

Po prijati objedndvky odosle ZAPO objednavatelovi Obchodnd zmluvu, ktord musi byt
potvrdenad objedndvatelom do 5 pracovnych dni, najneskér vSak 3. pracovny den pred
zaCiatkom reklamnej kampane. Obchodna zmluva, ktord nebude do tejto lehoty potvrden3,
bude zrusena a dalej bude povaZovana za bezpredmetnu.

Clanok liI.
Storno objednavky a storno poplatky

Odstupenie od zmluvy, objedndvky alebo ich ¢asti (dalej len ,storno”) je objednavatel povinny
oznamit spolo¢nosti ZAPO pisomne alebo mailom a to este pred prvym terminom umiestnenia
komerénych prvkov v podcastoch. Objednavatel je v takomto pripade povinny uhradit vsetky
pripadné naklady vynaloZené na vyrobu komerénych prvkov a realizaciu kampane ato bez
ohladu na jej odvysielanie.

Oznamenie o stornovani objedndvatel zasiela na e-mailovu adresu konkrétnej osobe v ZAPO,
s ktorou objedndvatel o uzatvoreni zmluvy alebo objednavky umiestnenia komerénych prvkov
do podcastov uz prostrednictvom e-mailovej poSty komunikoval. Preukdzanie dorucenia
oznamenia o stornovani je zodpovednostou objednavatela.

V pripade stornovania je objednavatel povinny zaplatit ZAPO storno poplatok vo vyske:

e 50% znet net hodnoty objednavky v pripade, ak stornovanie oznami v lehote 6 — 15
pracovnych dni (vratane) pred prvym terminom umiestnenia komerénych prvkov do
podcastu a

e 100% z net net hodnoty objedndvky v pripade, ak stornovanie ozndami v lehote 1 — 5
pracovnych dni (vratane) pred prvym terminom umiestnenia komercnych prvkov do
podcastu.

Storno poplatok sa nevztahuje na pripady, ak objednavatel stornovanie oznami ZAPO viac ako
10 pracovnych dni pred prvym terminom umiestnenia komer¢nych prvkov do podcastu.

Storno poplatok bude uctovany aj za stornovanie tej Casti objednavky, ktora bola zadana na
dlhsie ¢asové obdobie vopred s rozloZzenim v jednotlivych mesiacoch a to v pripade, ak uz bola
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kampan z prvého pozadovaného mesiaca zacata. Nasledné zrusené obdobie bude klientovi
Uctované so 100% storno poplatkom z net net sumy objednavky.

ZAPO si uplatni storno poplatok vo vyske 100% z net net hodnoty objedndvky aj v pripade, ak
objednavatel nereaguje na vyzvy ZAPO k pripravovanej rezervovanej kampani a neoznami jej
stornovanie, pricom nasledkom takéhoto (ne)konania objednavatela je nemoznost realizovat
zo strany ZAPO umiestnenie komerénych prvkov pre inych klientov.

Storno poplatok ZAPO vyuctuje samostatnou fakturou zaslanou objedndvatelovi. Net net
hodnotou kampane rozumeju zmluvné strany hodnotu kampane, resp. spoluprace po
pripocitani vSetkych pripadnych priplatkov a odpocitani vSetkych vopred dohodnutych zliav,
bonusov a bez DPH.

Clanok IV.
Vyroba komercnych prvkov, technické podmienky spoluprace

Komercéné produkty vyrdba pre klienta do reklamnej kampane v podcastoch vyhradne ZAPO
v suilade s aktudlnymi cenami za vyrobu produktov.

V pripade Specialnych projektov budu produkty zaradené na zdklade projektu a Specialnej
projektovej kalkulacie predloZenej klientovi. ZAPO si vyhradzuje pravo na zmenu planovaného
zaradenia do podcastov z technickych pricin, z dévodu nevyjdenia podcastu, alebo z dévodov
vy$sej moci. Zaroven garantuje, Ze objednavatel plati iba cenu skutocne realizovanej kampane,
pokial tieto VOP neustanovuju inak. V pripade, Ze bude vopred zname, Ze takéto okolnosti
nastanu, bude o nich ZAPO bezodkladne informovat objedndvatela. Objednavatel je povinny
reSpektovat uvedené skutocnosti.

Pokial' su reSpektované a dodrzané pozadované podmienky, ZAPO zodpoveda za bezchybné
umiestnenie komercénych prvkov do podcastov ZAPO a distribuovanie podcastov na zndme
podcastové platformy — Podbean, Google podcast, Apple podcast. Zaroveri musia byt
podcastové platformy funkéné v uploadovani podcastov. Nemézu byt Ziadne technické priciny
nefunkénosti tychto platforiem a ani iné dovody nefunkénosti tychto platforiem zapricinené
tretou stranou alebo vy$sou mocou. V pripade, Ze napriek tomu neddjde k bezchybnej
realizacii kampane, je objednavatel opravneny pozadovat od spolo¢nosti ZAPO nahradu $kody
vo forme ndhradného bezplatného realizovania kampane v podcastoch.

V pripade, Ze objednavatel pozaduje komerénu kampan v obdobi, v ktorom je ZAPO
vypredané, resp. je vypredany priestor v pozadovanom podcaste, suhlasi objednavatel s
presunom poévodne pozadovanych komercnych prvkov a obdobi uverejnenia prioritne do
podcastov a obdobi, ktoré su eSte v objednavateflom poZadovanom obdobi komerénej
kampane k dispozicii. V pripade, Ze nie je k dispozicii Ziaden komercny priestor v podcastoch v
pozadovanom case, je ZAPO opravnené umiestnit komeréné prvky pre objednédvatela do
podcastov a obdobia, kedy eviduje volny priestor na takéto komercné prvky. Takyto presun
bude s objednavatelom vopred komunikovany. V bartrovych obchodnych pripadoch alebo
v pripadoch medialnych partnerstiev si ZAPO vyhradzuje prdvo v Case vypredanosti (t.j. nad
80% zaplnenosti podcastov a existujuceho reklamného priestoru) presunut komercné prvky do
inych podcastov a obdobia tak, aby bola zachovana vysledna cena povodného dohodnutého
obchodného pripadu.

Po skonceni kampane ostdva komerény prvok nadalej sucastou podcastu aje dostupny
Sirokému publiku posluchaéov. Komerény prvok ostava sucastou podcastu natrvalo.

Garanciu vypocuti jednotlivych epizdd podcastu uréuje ZAPO este pred ndkupom kampane, pri
tvoreni objednavky. Meranie poctu vypocuti, ako aj poctu akceptdcii reklamy posiela ZAPO
objednavatelovi po minimalne 30 drioch od umiestnenia komeréného prvku v podcaste
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a umiestnenia podcastu na podcastovych platformach Podbean, Google podcast, Apple
podcasts, prip. inych.

Komercéna informacia je umiestiiovana do podcastu vyhradne producentami podcastov ZAPO,
podla ich najlepSieho vedomia, nema svoju stalu poziciu, ani tzv. staly vysielaci ¢as, alebo brejk.
Komercna informacia moze byt do podcastu umiestnend na rézne miesta epizddy podcastu.
Komercéna informacia sa po umiestneni a publikovani podcastu na podcastovych platformach
stava trvalou stucéastou podcastu ako umeleckého diela.

Podcast po vypublikovani na podcastovych platformach Google podcast, Apple podcast
a Podbean, prip. inych nie je mozné z tychto platforiem stiahnut.

Clanok V.
Cenové prirazky

V pripade promovania kazdého dalSieho objedndavatela, resp. konkrétneho klienta, jeho
produktu alebo znacky (cobranding) v jednom komerénom prvku uctuje ZAPO prirazku 20% az
50% k cene podla platného cennika. ZAPO ma prdvo poZiadavku objednavatela na takyto
obsah produktu komercénej komunikacie odmietnut, pripadne upravit dalSie podmienky jej
poskytnutia.

Za objedndvatelom vyZiadanu exkluzivitu Uctuje ZAPO prirdzku v rozpati 50% az 300% k cene
podla platného cennika. Vyska prirazky zdlezi od mnoZstva moznych komerénych vstupov
v konkrétnom podcaste a je stanovena rozhodnutim ZAPO.

ZAPO ma pravo poziadavku objednavatela na produktovu exkluzivitu odmietnut, pripadne
upravit podmienky jej poskytnutia, pokial to povaZuje za potrebné.

V pripade uplatnenia viacerych prirdZzok su prirazky uctované kumulativne.

Clanok VI.
Zlavy

ZAPO standardne neposkytuje Ziadne zlavy. ZAPO si vSak vyhradzuje pravo poskytnut
vynimocne zlavu pre objedndvky vo velkom rozsahu, v celoroénom objeme. Zlava nie je
narokovatelna.

V pripade vopred dohodnutych objemov plneni bude s objedndvatelom dohodnuta
»vynimocnd Specialna”“ zlava charakterizovand v osobitnej zmluve medzi ZAPO a
objedndvatelom.

Na akciové ponuky ZAPO nie je mozné uplatnit dalSie akciové / zvyhodnené podmienky.

Clanok VII.
Fakturacia sluzieb

ZAPO vystavuje konecné faktury mesacne, najneskér do 15 dni od datumu zdanitelného
plnenia, od ktorych je odpocitany pripadny preddavok uhradeny na zaklade zalohovej faktury.
Termin splatnosti faktur je 14 dni od vystavenia faktury, pokial nie je v tychto VSeobecnych
zmluvnych podmienkach uvedené inak alebo pokial nie je dohodnuté inak v zmluve. Zmluvna
pokuta je splatnd do 3 dni od dorucenia faktiry ZAPO, ktorej predmetom je vyuctovanie a
Uhrada zmluvnej pokuty podla tychto Vseobecnych zmluvnych podmienok.
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ZAPO ma pravo pozadovat platbu za objednané sluzby vopred a to podla rozhodnutia ZAPO az
do vysky 100% z celkovej sumy objednaného plnenia. Objednavatel je povinny uhradit takito
zalohovu fakturu v termine splatnosti preddavku uréenom ZAPO (termin splatnosti preddavku
je najneskoér vsak do 3 pracovnych dni pred prvym potvrdenym vloZenim komeréného prvku do
podcastu a distriblciou podcastu na Podbean, Appple podcasts, Google podcast, Podmaz,
Youtube, Anchor a na akychkolvek dalSich podcastovych platformach.

Vetky ceny v aktudlnych cennikoch vydanych ZAPO — ZABAVA V PODCASTOCH s. r. 0. su
uvedené bez DPH.

Faktura sa povaZzuje za uhradenu pripisanim sumy na ucet ZAPO.

V pripade, Ze faktura nebude uhradend v termine splatnosti, ma ZAPO préavo uplatnit si
zmluvnu pokutu vo vyske 50% ceny z objemu celej objednavky. Zmluvna pokuta je splatna do 7
dni od dorucenia faktury ZAPO, ktorej predmetom je Uhrada zmluvnej pokuty podla tychto
Vseobecnych zmluvnych podmienok. Narok na ndhradu Skody tymto nie je dotknuty. ZAPO je
opravnené zmluvnu pokutu uplatnent podla tychto VOP alebo zmluvy jednostranne zapoditat
s preddavkom, pripadne inymi pefiaznymi pohladavkami objednavatela.

Ak objedndvatel neuhradi fakturu riadne a véas dostava sa do omeskania. ZAPO ma pravo
uplatnit si voci objednavatelovi Uroky z omeskania vo vyske 0,05% z dlZznej sumy za kazdy der
omeskania. Narok na uhradu zmluvnej pokuty, ani narok na nahradu skody tymto nie je
dotknuty.

Bankové poplatky vyplyvajuce z prevodu Uhrad zo zahranicia znasa objednavatel. Za uhradené
mozno povazovat len sumy, ktoré boli pripisané na bankovy Géet ZAPO.

Ak objednavatel nema na uzemi Slovenskej republiky sidlo, bydlisko, organizacnu zlozku, stalu
prevadzkaren, alebo podnik zahranicnej pravnickej osoby, je tuto skutocnost povinny uviest
vyslovne v objednavke alebo v zmluve. V pripade akejkolvek zmeny vo svojom pravnom
postaveni na Uzemi Slovenskej republiky oproti stavu uvedenému v objednavke alebo v
zmluve, zavizuje sa objedndvatel tuto skuto€nost bezodkladne oznamit ZAPO. V pripade
nesplnenia tejto povinnosti prebera objednavatel zodpovednost za vietky naklady a skody,
ktoré vzniknu v pric¢innej suvislosti s porusenim tejto povinnosti.

Clanok Vi,
Medialna spolupraca

V pripade medidlnej spoluprdce medzi ZAPO a objedndvatelom je objedndvatel povinny
zabezpetit pre ZAPO exkluzivitu v rdmci vyroby a produkcie podcastov na tizemi SR a CR, pokial
nie je medzi nimi vyslovne dohodnuté inak.

Objednavatel sa zavdzuje umiestnit farebné logo a/alebo vizual ZAPO, pripadne iné dohodnuté
logo a/alebo vizual na vsetky materidly tykajuce sa podporovaného podujatia / aktivity v
mieste konania podujatia a na vsSetkych sprievodnych dokumentoch, akcidch ¢i aktivitach v
sulade s dizajn manualom ZAPO.

Kazdé umiestnenie loga a/alebo vizualu ZAPO ¢i iného dohodnutého loga a/alebo vizualu je
objednavatel povinny predlozit ZAPO na odsuhlasenie v dostatocnom c¢asovom predstihu
a poskytnut ZAPO minimalne 24 hodin na vyjadrenie sa. Nasledne je objednavatel povinny
zohladnit pripadné pripomienky ZAPO a vynalozit maximalne Usilie na ich zapracovanie.

Po skonceni podporovaného podujatia / aktivity je objedndvatel povinny zaslat ZAPO
kompletnu fotodokumentdciu poufZitia loga a/alebo vizualu ZAPO alebo iného dohodnutého
loga a/alebo vizualu. V pripade, Ze si objednévatel nesplni tuto povinnost sém, je ZAPO
opravnené takuto fotodokumentaciu od objednavatela pozadovat a objednévatel je povinny
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8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1.

tuto dokumentaciu ZAPO bezodkladne predlozit. V pripade, Ze ani po vyZiadani si
dokumentacie objedndvatel tato ZAPO nepredloZi, zavdzuje sa uhradit v prospech ZAPO
zmluvnd pokutu vo vyske 50% z ceny celého objemu zrealizovanej objednavky. Tym nie je
dotknuty narok na nahradu Skody a objednavatel v takomto pripade zodpoveda taktiez za
vSetky sankcie, ktoré budu ZAPO v dbsledku jeho porusenia povinnosti udelené (napr. zo
strany Daflového uUradu a pod.).

Objednavatel sa zavizuje bezodkladne informovat ZAPO o vsetkych dalsich partneroch
konaného podujatia / aktivity, pricom ZAPO ma v pripade konfliktu vlastnych zaujmov ¢i v
inych pripadoch pravo od medidlneho partnerstva kedykolvek ato aj bez udania dévodu
odstupit. Voci ZAPO v takomto pripade nemdzu byt uplatnené akékolvek sankcie.

Maximalny povoleny podet partnerov podujatia / aktivity, ktori moéziu byt uvedeny
v komerénom prvku v podcaste su dvaja, pokial nie je vyslovne dohodnuté inak.

V pripade nedodrZania podmienok podla tohto ¢lanku VOP ma ZAPO pravo uplatnit si od
objednavatela zmluvnu pokutu vo forme prirdzky vo vyske 30% k cenam podla platného
cennika za vyziadané komercéné prvky. Pri sponzoringu podcastov ZAPO md pravo ZAPO
GCtovat prirdzku vo vyske 50% k cenam aktudlneho reklamného sponzoringu / partnerstva
v konkrétnom case.

Clanok IX.
Zaruka na sluzby

Zaruka na sluzby je zavazok ZAPO dodat sluzby primeranej kvality svedomito, s naleZitou
starostlivostou, a to najméa profesiondlnym a odbornym persondlom a spésobmi. Zaruka na
sluzby sa vztahuje na sluzby 3pecifikované v objednavke, ktord svojim podpisom potvrdi
zakaznik.

Clanok X.
Prava dusevného vlastnictva, licencia

ZAPO je vyluénym a vyhradnym vlastnikom vsetkych prav, titulov, vratane prav dusevného
vlastnictva, ktoré sa tykaju alebo vyplyvaju zvyvoja, vyroby, produkcie a odvysielania
diela/podcastu. Tychto prav sa neméze vzdat.

Zakaznik nemd pravo Ziadnym spO6sobom, ktory nebude ZAPOm schvaleny alebo zmluvnymi
stranami vzajomne dohodnuty, vykonavat priame zasahy do vyvoja, vyroby, produkcie alebo
odvysielania diela / podcastu. Zakaznik ma vsak pravo dostat findlny reklamny prvok na
vypocutie pred jeho uverejnenim na podcastovych platformach a vznasat pripomienky k jeho
forme alebo obsahu a tieto konzultovat.

Vyrobou findlneho diela / podcastu neprechadzaju na zdkaznika Ziadne prava zodpovedajtce
autorskym alebo licenénym pravam. Prava z licencie viazucej sa k odvysielanému dielu /
podcastu patria vylu¢ne ZAPO, pokial si tieto zmluvné strany neupravia inak.

Clanok XI.
Povinnost mléanlivosti

Objednavatel / zakaznik / obchodny partner je povinny zachovavat mlcanlivost o cenovych
a obchodnych informacidach a skutocnostiach, ktoré sa dozvie alebo ich ziska pri rokovani
o zmluvdch, dohodach ¢i z akejkolvek obchodnej komunikacie so ZAPO, ako aj o informaciach,
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o ktorych sa dozvie v suvislosti s plnenim tychto zmldv a dohéd, rovnako ako aj o
skutocnostiach, ktoré viedli kich uzavretiu, bez ohladu na skutoénost, ¢i boli zmluvy alebo
dohody nakoniec uzatvorené (tzv. ,déverné informdcie”).

11.2. Za doéverné informacie sa povazuju vSetky informacie Ustneho alebo pisomného charakteru,
vratane tych poskytovanych elektronickou, digitalnou alebo inou formou tykajuice sa obchodu,
cenovych ponuk a kalkuldcii. Povinnost zachovavat mlcanlivost znamena najma povinnost
zdrzat sa akéhokolvek jednania, ktorym by déverné informacie boli akoukolvek formou
oznamené alebo spristupnené tretej osobe alebo by boli vyuZité v rozpore s ich pévodnym
zamyslanym Ucelom stran.

11.3. V pripade, Ze objednavatel / zakaznik porusi povinnost mlc¢anlivosti, mbéze ZAPO pozadovat
zdrzanie sa takéhoto konania a tiez primerané zadostucinenie, ktoré méze byt poskytnuté aj
v peniazoch, ndhradu Skody a tiez vydanie bezdévodného obohatenia.

11.4. V pripade porusenia povinnosti mléanlivosti je ZAPO opravnené poZadovat od zadkaznika
zmluvnu pokutu podla rozsahu porusenia povinnosti, a to za kazdé jednotlivé porusenie
a objednévatel / zédkaznik je povinny takito zmluvnu pokutu zaplatit. Unhradou zmluvnej pokuty
nie je dotknuté prdvo spolo¢nosti ZAPO na nahradu Skody v plnej vySke vratane uslého zisku,
rovnako nie je dotknuté pravo spolo¢nosti ZAPO zmluvu s objednévatelom / zakaznikom ihned'
ukoncit.

11.5. Objednavatel / zdkaznik sa zavazuje dodrZiavat povinnost micanlivosti bez ¢asového
obmedzenia a to aj po skonceni Gcinnosti zmliv ¢i dohod uzatvorenych so ZAPO.

Clanok Xil.
VsSeobecné a zaverecné ustanovenia

12.1. Zmluvy adohody medzi ZAPO ajeho zdkaznikmi alebo medzi ZAPO ajeho obchodnymi
partnermi musia byt spravidla uzavreté vpisomnej forme (nevynimajic uzatvorenie
elektronickou formou), pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

12.2. Pravne vztahy, ktoré vzniknd medzi zmluvnymi stranami sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a ostatnych vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov a spravuju sa
pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pri uréeni prdv a povinnosti sa prihliada aj na
obchodné zvyklosti zachovavané vieobecne v danom obchodnom odvetvi. Vykon prava sa riadi
zasadami poctivého obchodného styku.

12.3. Strany sa dohodli, Ze pripadné vzniknuté spory budu riesit dohodou. Ak nedéjde k dohode,
strany na rieSenie sporov zakladaju vyluénd pravomoc slovenskych sudov. Slovenské sudy
postupuju v konani podla slovenskych procesnych predpisov, pricom vsetci Ucastnici maju
rovnaké postavenie pri uplatfiovani svojich prav.

12.4. Tieto VOP su jednostrannym pravnym ukonom ZAPO. ZAPO si vyhradzuje pravo jednostranne,
Uplne alebo scasti kedykolvek obsah VOP menit, s ¢im zdkaznik, resp. obchodny partner
suhlasi. Ich aktudlne znenie je dostupné na webe ZAPO. S obsahom VOP je zakaznik, resp.
obchodny partner povinny sa vopred riadne oboznamit, pricom uzatvorenie dohody alebo
zmluvy medzi ZAPO a zdkaznikom alebo ZAPO aobchodnym partnerom alebo zadanie
objednavky na reklamnd kampan v podcastoch alebo vyrobu komerénych produktov, je
potvrdenim o oboznameni sa zakaznika, resp. obchodného partnera ZAPO s aktudlnym znenim
tychto VOP asuhlasom stymto znenim. Zmluvné strany prehlasuju, Ze budu tieto VOP
bezvyhradne dodrziavat. ZAPO neruéi za pripadné Skody, vzniknuté nereSpektovanim
Vseobecnych obchodnych podmienok zo strany Objednavatela / zékaznika.
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12.5. ZAPO nezodpoveda za porusenie povinnosti v zmysle uzatvorenej zmluvy, pokial bolo toto
porusenie spb6sobené tzv. vysSou mocou, napr. obcianskymi nepokojmi, vojnou, pripadnymi
legislativnymi zmenami, pocasim, prirodnymi katastrofami, pandémiou infekéného ochorenia,
technickymi poruchami strojov, vysielania, vypadkom servera alebo iného technického
zariadenia, poruchou v dodavke elektriny, Umrtim, ¢i zranenim podcastera/podcasterov,
zruSenim terminu nahrdvania podcastu, absenciou podcastera/podcasterov na nahravani
z vaznych zdravotnych, ¢i rodinnych dévodov, alebo podobnymi udalostami.

12.6. Tieto VOP su vypracované v zmysle Obchodného zdkonnika platného na Uzemi Slovenskej
republiky v zneni jeho neskorsich predpisov. VOP nadobuldaju platnost a ucinnost driom
uvedenym na ich prvej strane. Tymto driom zaroven straca platnost predchadzajice znenie
VOP.
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